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Schaeffler Monitoring Services GmbH

KaiserstraRe 100

52134 Herzogenrath

Alemania

Teléfono: +49 (0) 2407 9149 66

Fax: +49 (0) 2407 9149 59

Correo electrénico: industrial-services@schaeffler.com
Internet: www.schaeffler.com/services

Todos los derechos reservados.

Queda prohibida la reproduccion en forma alguna de cualquier parte de la documentacion o el software sin nuestra
autorizacion por escrito, asi como el procesamiento, la reproduccién o la difusién mediante sistemas electrénicos. Cabe
advertir que los nombres y marcas utilizados en la documentacion estan protegidos generalmente por las marcas comerciales,
marcas y derechos de patentes de sus respectivas empresas.

Microsoft, Windows e Microsoft Edge son marcas o marcas registradas de Microsoft Corporation en EE. UU. u otros paises.
Google Chrome™ es una marca comercial de Google.

El software utiliza software de terceros con sus respectivas licencias. Puede obtener mas informacion accediendo a "Acciones
adicionales" > "Info" > "Licencias" en el software SmartUtility.

Version 3.0.0
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General

El software Schaeffler SmartUtility Light facilita las funciones de administracion basicas del dispositivo Schaeffler
SmartCheck o ProLink. Permite realizar la configuracidn basica del dispositivo, descargar los datos de medicion del
dispositivo y actualizar el firmware.

Con la versién completa del software Schaeffler SmartUtility también puede abrir directamente los dispositivos en el
software Schaeffler SmartWeb, analizar los datos de medicién de SmartUtility Viewer, asi como descargar
configuraciones y ejecutarlas en otros dispositivos. Para obtener informacion adicional, pdngase en contacto con el
servicio de atencion al cliente (consulte el apartado de soporte técnico).

Acerca de los sistemas de supervision de vibraciones

SmartCheck y ProLink son sistemas de supervision de vibraciones para el control permanente selectivo en funcién de la
frecuencia. Le ofrecen las siguientes funciones:

El sistema Schaeffler SmartCheck puede capturar, registrar y analizar los valores de medicion a través de dos
sefales integradas y hasta tres conectadas. Tras el analisis, en funcion de los limites de alarma definidos por el usuario,
el sistema puede conmutar las salidas y mostrar el estado mediante LED. Para la integracién en un sistema principal
cuenta con entradas mediante las que se admiten sefiales adicionales. Estas sefales pueden servir como tamanos guia
para un analisis de sefiales subordinadas para generar, por ejemplo, tareas de medicion reguladas por tiempo o eventos.

El sistema Schaeffler ProLink consta de un mddulo de procesador y al menos un médulo de vibracién. El sistema se
puede ampliar a un maximo de 4 médulos de vibracion. Por cada mddulo de vibracidon se pueden conectar hasta 4
sefiales analdgicas y 2 digitales, y mediante ellas se pueden recopilar, registrar y analizar valores de medicion. Tras el
andlisis, el sistema puede conmutar hasta 4 salidas digitales por mddulo de vibracién en funcion de los limites de alarma
definidos por el usuario y mostrar el estado, por ejemplo, a un control externo. Ademas, se pueden crear hasta 8
entradas o salidas analdgicas o digitales completamente flexibles por médulo de E/S conectado.

Con el sistema de supervision de vibraciones Schaeffler puede abarcar numerosos ambitos de aplicacion; la configuracion
correspondiente del sistema se realiza mediante la aplicacion web integrada SmartWeb. Puede combinar varios
dispositivos SmartCheck o ProLink en una red. La administracion de todos los dispositivos se realiza de forma
centralizada en un PC con el software SmartUtility Light. Con la versién completa del software SmartUtility también
puede abrir directamente los dispositivos en el software SmartWeb, analizar los datos de medicion de SmartUtility
Viewer, asi como descargar configuraciones y ejecutarlas en otros dispositivos.

Schaeffler le ofrece con el SmartCheck y el sistema ProLink una supervisiéon del estado optimizada segln sus
necesidades.
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General

1.1 Acerca de estas instrucciones

En estas instrucciones se indica cdmo utilizar el software Schaeffler SmartUtility Light. Lea detenidamente estas
instrucciones antes de utilizar el software y consérvelas.

Asegurese de que

¢ estas instrucciones estén a disposicién de todos los usuarios;

¢ si se entrega el producto a otro usuario, también se le entreguen estas instrucciones,

¢ y de que siempre se adjunten las ampliaciones y modificaciones que suministra el fabricante.

Instrucciones e ilustraciones especificas del sistema

g El software aqui descrito se utiliza tanto con el sistema Schaeffler SmartCheck como con el
sistema Schaeffler ProLink. El uso es, en su mayoria, idéntico para ambos sistemas. El texto de
estas instrucciones siempre indica las diferencias.

Las ilustraciones muestran a modo de ejemplo la informacion y las instrucciones contenidas en
el texto. En los casos en los que los sistemas apenas difieren entre si, hemos renunciado a la
ilustracion del otro sistema en aras de la legibilidad y la claridad.

Informacion adicional

Este software es necesario para el funcionamiento del sistema Schaeffler SmartCheck o ProLink. Forman parte de estos
sistemas junto al dispositivo la interfaz web integrada y el software Schaeffler SmartWeb, que se describen en sus
respectivos manuales.

Opcionalmente, en lugar del software Schaeffler SmartUtility Light, puede adquirir el software Schaeffler SmartUtility con
funciones ampliadas. Este se describe también en un manual propio.

Definiciones de conceptos
e Producto: el software Schaeffler SmartUtility Light que se describe en este manual.
o Usuario: persona u organizacion con la capacidad de utilizar el producto.

Simbolos utilizados

Mediante este simbolo se indica
g o informacion adicional Util, asi como

¢ ajustes de dispositivos o consejos de utilizacion que le ayudaran a realizar las actividades de
forma mas eficiente.

PRECAUCION Aqui se describen los dafios que se pueden producir.

@ Aqui se explican las medidas para la prevencion de dafios.

Simbolo de referencia cruzadal s™: este simbolo remite a la pagina de un manual con informacién adicional. Si desea leer
en pantalla el manual en formato PDF, puede acceder directamente al hacer clic en la palabra a la izquierda del simbolo
de referencia cruzada.



Acerca de este software

El software Schaeffler SmartUtility Light solo esta disponible como versidn Setup, que debe instalarse. Esta version se
encuentra en el directorio de programa "Schaeffler SmartUtility Light" en el CD-ROM suministrado o en nuestro
micrositio. Los requisitos para el software SmartUtility Light, como Microsoft .NET Framework, se comprueban
automaticamente con la versidn Setup y, en caso necesario, se instalan.

Antes de la primera puesta en marcha, realice una actualizacién de software y firmware. Puede
Eﬂ descargar la version mas reciente mediante el software SmartUtility Light o en el micrositio, en el
area de descargas:

e SmartCheck: www.schaeffler.de/en/condition-monitoring/smartcheck
e ProLink: www.schaeffler.de/en/condition-monitoring/prolink

Gama de funciones
En el siguiente resumen encontrara la gama de funciones del software SmartUtility y. SmartUtility Light:

Asistentes y funciones SmartWeb SmartUtility SmartUtility Light

Resumen de estado 4 * -

Visualizacion de datos de medicion * -

Visualizacién en tiempo real * -

Configuracion * -

RN NN

v -
(Nombre de usuario,
contrasefa)

Administracion de usuarios

Abrir dispositivos - v -
Descargar datos v
Analizar datos -
Crear informe -
Editar ajustes de dispositivo
Descargar configuracion
Enviar configuracién
Actualizar firmware

Abrir directorio de archivo de registro -
Abrir directorios por defecto -
Administrar plantillas de informes -

Migrar datos -

NN N N Y N N N N AR NN
RN N N NN

Importar datos desde el buzén de correo -
electrénico

N

Importar datos de SmartWeb -

Exportar datos - v -
* Se puede acceder a esta funcion a través del software Schaeffler SmartUtility.

2.1 Derechos de usuario y acceso de escritura

Para instalar y utilizar el software SmartUtility Light son necesarios derechos de acceso especiales. Si tiene problemas
con las disposiciones de seguridad del sistema, pongase en contacto con su administrador de sistemas.

Derechos de usuario
Para instalar el software Schaeffler SmartUtility Light son necesarios derechos de administrador en el sistema.


http://www.schaeffler.de/en/condition-monitoring/smartcheck
http://www.schaeffler.de/en/condition-monitoring/prolink

Acerca de este software

g Consejo: Instale el software con derechos de administrador y cambie luego a usuario normal.

Acceso de escritura

Durante el funcionamiento, el software almacena datos de configuracion y de registro. Por este motivo, para la version
Setup del software SmartUtility Light necesita tener acceso de escritura a los siguientes directorios:

Directorios por defecto
e C:\data

Directorio de archivo de registro
e C:\Users\[User name]\AppData\Roaming\Condition Monitoring

2.2 Requisitos del sistema

Para que pueda utilizar el software Schaeffler SmartUtility Light de forma dptima, el sistema debe cumplir los siguientes
requisitos:

Requisitos generales de sistema

Windows 10 (32/64 bits)

Deben cumplirse como minimo los requisitos de sistema recomendados por Microsoft:
e Procesador Dual-Core

e 2 GB de memoria RAM (recomendados: 4 GB)

e 16 GB de espacio disponible en el disco duro

¢ Tarjeta gréfica compatible con DirectX 11

Ademas:

¢ Resolucion de pantalla: 1024 x 768 (pixeles) a 96 ppp y tamafio de fuente normal (recomendado: 1280 x 800 o
superior)

o Espacio para el software: min. 40 MB de espacio libre

¢ Ratdn: se recomienda un ratdn de tres botones

¢ Ademas, necesita espacio para los datos descargados del dispositivo SmartCheck o ProLink.
Estos datos pueden variar considerablemente en funcion del uso y las tareas de medicion.

EJ ¢ Las tarjetas graficas USB no son compatibles.

Otros requisitos
e Microsoft .NET Framework 4.8
¢ Navegador estandar: Google Chrome o Microsoft Edge

El software SmartUtility Light comprueba si el componente Microsoft .Net Framework esta
disponible en el equipo y, en caso necesario, lo instala automaticamente. Si realiza la instalacion

g sin conexion a Internet, se configuraran los componentes de forma predeterminada en inglés. A
continuacion, el software SmartUtility Light estara listo para su funcionamiento.

Requisitos para la conexion al equipo

¢ En lared, el protocolo de comunicacién UDP de los puertos usados 19000 y 19001 debe estar activado en el
cortafuegos correspondiente.

¢ Ademas, deben estar activados los puertos para difusiones UDP. En el cortafuegos de Windows esto se consigue
mediante la funcién Permitir respuesta de unidifusion.

¢ Si al dispositivo SmartCheck o ProLink no se le ha asignado ninguna direccion mediante DHCP, tendra de forma
predeterminada la direccién IP 192.168.1.100. En este caso, la direccion IP del equipo debe estar en el rango
192.168.1.x.



Si tiene problemas con los ajustes de red, pdngase en contacto con su administrador de sistemas.

¢ Si no se puede abrir un dispositivo SmartCheck o ProLink en el explorador, vacie la caché del
explorador e inténtelo de nuevo.

g o Si aparece un mensaje indicando que no se han aceptado las cookies, autorice el uso de
cookies o introduzca la direccién IP del dispositivo como excepcion.
Encontrara informacion adicional en el manual "Introduccion a los fundamentos de la red".

Si gestiona una gran cantidad de dispositivos (por ejemplo, mas de 20), se recomienda usar el

g software Schaeffler SmartUtility. Este dispone de una gama de funciones ampliadas. Por
ejemplo, puede descargar las configuraciones de un dispositivo y transferirlas a otros
dispositivos. También puede realizarse el analisis de los datos en el software Viewer con la
version completa.

2.3 Instalacién del software

Abra el directorio del programa "Schaeffler SmartUtility Light" del CD-ROM suministrado. Haga doble clic en el archivo
"SmartUtility Light_Setup.exe". Al hacer doble clic se iniciara un asistente que le guiara por los distintos pasos de la
instalacion. En funcién de la configuracion del sistema, la instalacion consta de los siguientes pasos:

¢ Seleccion del idioma de instalacion: aqui puede seleccionar el idioma que se debe utilizar durante la instalacion
del software SmartUtility Light.

« Instalacion de Microsoft .NET Framework: si el asistente no encuentra este componente en el equipo, inicia su
instalacion tras preguntarle.

¢ Seleccion de la carpeta de destino: puede aceptar el directorio predeterminado o introducir un nuevo directorio.
De forma predeterminada, el software SmartUtility Light se guarda en el siguiente directorio:
C:\Archivos de programa\Schaeffler\SmartUtility Light.

« Reinicio del equipo: en el Ultimo paso del asistente puede reiniciar directamente el equipo o realizar el reinicio
posteriormente. En cualquier caso, se recomienda reiniciar el equipo una vez instalados los componentes DirectX o
Microsoft .NET.

Durante la instalacion se crean accesos directos en el menu Inicio mediante los cuales puede iniciar el software
SmartUtility Light. Al iniciar el software por primera vez tras la instalacion, se abrira el asistente Ajustes basicos, que le
guiara por los ajustes mas importantes en tres pasos. Puede encontrar informacion detallada al respecto en Inicio por
primera vez/ o,
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Inicio por primera vez

Inicio por primera vez

Puede iniciar el software SmartUtility Light mediante los accesos directos del menu Inicio y del Escritorio. Al iniciar el
sistema por primera vez se abrira la pagina Ajustes basicos. Esta pagina aparece en el idioma seleccionado durante la
instalacion:

Schaeffler SmartUtility Light - 0 X
Ajustes basicos

| encontrarse en una unidad local o de red, Debe disponer de acceso de escritura para este directorio. Mo se admiten rutas UNC ni unidades de almacenamiento extraibles.

o Aqui puede aplicar los ajustes basicos del programa. Para elle, seleccione el idioma dessado e indigue el directorio por defecto para la base de datos.El directorio debe
|
WY’ Puede modificar los datos en cualguier momento en |a seccion Ajustes.

Idioma

Idicma actual:
[ Deutsch
Idicmas disponibles:
[ Deutsch

ElE English
[0 frangais (France)

== espafiol (Espafia, alfabetizacion internacional)

o BXZ(ED
I pyccknid (Pocown)
B FEHE)

Directorios por defecto

Directorio para base de datos:

Cihdata v I:I

oK | | Cancelar

Aqui puede llevar a cabo las siguientes configuraciones basicas:

¢ Idioma: aqui puede determinar el idioma en el que se muestra la interfaz de usuario. Para ello, haga clic en uno de
los idiomas disponibles.

« Directorios por defecto: aqui puede determinar los directorios que se utilizaran de forma estandar para los datos
descargados.

¢ Cree los directorios por defecto del software SmartUtility Light en un equipo central que esté
g disponible siempre.
¢ Si varios usuarios acceden al software SmartUtility Light, aseglrese de que los datos siempre
se descargan en la misma base de datos por defecto.

Si cierra la pagina Ajustes basicos haciendo clic en Aceptar, el software SmartUtility Light se abrira directamente y
dispondra de todas las funciones. Si cierra la pagina haciendo clic en Cancelar, se aplicaran automaticamente los
ajustes estandar. A continuacion, debera volver a iniciar el programa mediante los accesos directos del ment Inicio y del
Escritorio.

Todos los ajustes de programa realizados en la pagina Ajustes basicos pueden modificarse posteriormente en
Ajustes| 2.
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Vista general de la interfaz de usuario

La vista general de la interfaz de usuario del software SmartUtility Light consta de botones con los que se abren los
asistentes para las acciones mas importantes. Ademas, aqui se incluye la lista de seleccién Acciones adicionales, en la
que encontrara otras funciones y los ajustes del software SmartUtility Light:

Schaeffler SmartUtility Light - X

Seleccione una accién:

Descargar datos

/° Editar ajustes de dispositivo

'J Acciones adicionales =

Los asistentes le guiaran con indicaciones precisas por los distintos pasos. Por este motivo, solo encontrara en
Asistentes y funciones/ 11" indicaciones generales e informacion adicional importante sobre los asistentes. Se incluyen
descripciones detalladas para los deméas Ajustes/ 267 que no se pueden realizar mediante los asistentes. Aqui puede
realizar ajustes importantes para SmartUtility Light.

Mediante el botén =, puede minimizar la ventana de SmartUtility Light. Para cerrar el software,
g haga clic en x. Cierre solo el software cuando haya terminado completamente el proceso. De lo
contrario, podrian perderse los datos de medicion.



Asistentes y funciones

Asistentes y funciones

Para acceder con el software Schaeffler SmartUtility Light al dispositivo Schaeffler SmartCheck o ProLink, deben
cumplirse los siguientes requisitos:

 El dispositivo debe estar iniciado y en modo de medicion.
o El dispositivo debe estar en red o conectado directamente al equipo por cable Ethernet.

¢ En la red, el protocolo de comunicacion UDP de los puertos usados 19000 y 19001 debe estar activado en el
cortafuegos correspondiente.

« Si al dispositivo no se le ha asignado ninguna direccién mediante DHCP, tendra de forma predeterminada la direccion
IP 192.168.1.100. En este caso, la direccion IP del equipo debe estar en el rango 192.168.1.x.

Puede obtener informacion adicional en la documentacion del usuario de Schaeffler SmartCheck o ProLink. Esta se
encuentra en el CD-ROM suministrado.

Si tiene problemas con los ajustes de red, pdngase en contacto con su administrador de

g sistemas.

Acceso a los dispositivos SmartCheck o ProLink en el asistente

De forma predeterminada, el nombre de los dispositivos SmartCheck es "Schaeffler SmartCheck" o el de los
dispositivos ProLink es "Schaeffler ProLink". Si desea integrar varios dispositivos en el equipo, es importante que cada
dispositivo tenga un nombre Unico. Los dispositivos que no tengan un nombre Unico solo podran identificarse por la
direccién IP de la lista de dispositivos del asistente[ 11",

Esta configuracion del nombre se realiza en el asistente Editar ajustes de dispositivo[ 16" Aqui encontrard los
dispositivos SmartCheck o ProLink del sistema en la lista creada automéaticamente! 11 o al introducir de forma manuall 13
los pardmetros de red del dispositivo correspondiente.

Si ha activado Administracion de usuarios en el software Schaeffler SmartWeb, ademas, debera especificar para cada
dispositivo Nombre de usuario y Contrasefial 291 en Ajustes| 267. Puede encontrar informacién adicional sobre la
administracion de usuarios en la documentacion del usuario de Schaeffler SmartWeb en el CD-ROM suministrado.

Si ha iniciado el sistema de mantenimiento de un dispositivo mediante el software Schaeffler SmartWeb,
g no podra abrir el dispositivo con SmartUtility Light, descargar datos ni actualizar el software. Los
dispositivos iniciados en el sistema de mantenimiento se sefialan en los asistentes de SmartUtility Light

con el simbolo de alarma E Ademas, se mostrara el mensaje "Se ha producido un error de
comunicacion. No se ha podido ejecutar la accion. Compruebe si se ha iniciado el sistema de
mantenimiento del dispositivo.".

Lista de dispositivos Schaeffler SmartCheck o ProLink

En todos los asistentes del software SmartUtility Light se muestra en el primer paso (paso Seleccionar dispositivos)
los dispositivos SmartCheck o ProLink que se encuentran en la red:

Seleccionar dispositivos
Alarma Nombre de dispaositivo « Direccién IP Nimero de serie  Firmware
[l FAG SmartCheck 132 17228.205132  #4:3d:80:00:01:22 175
B FAG SmartCheck 232 17228205232 #4:3d:80:00:0d:ce 1615
41 Bl FAG SmartCheck 100 1921681100  f43d:80:00:12:5¢ 1610
4] Bl FAG SmartCheck 60 172.28.20560  f4:3d:80:00:07:55 1612
FAG SmartCheck 242 172.28.205.242  #4:3d:80:00:21:1F 175
Bl  FAG SmartCheck 100 1921681100  #4:3d:80:00:1b:d9 1613
g% ‘ ‘ "l}_J | @ E| 6 Dispositivas (Cada 120 segundos se buscan nuavos dispositivos)

Aqui encontrara la informacion y las funciones siguientes:

11



¢ En las columnas de la lista, encontrara el estado de alarma, el nombre, la direccién IP, el nimero de serie y la version
de firmware de los distintos dispositivos SmartCheck o ProLink.

¢ Los simbolos de alarma le indican de un vistazo la siguiente informacion:
= verde: no existe ninguna alarma.
= amarillo: uno o varios valores caracteristicos han activado una pre-alarma.
= r0jo: uno o varios valores caracteristicos han activado una alarma principal.
= blanco: aln no se conoce el estado de alarma, p. €j., porque el dispositivo SmartCheck o ProLink todavia no ha
realizado ninguna medicion.
= : el dispositivo se encuentra en el sistema de mantenimiento (modo de mantenimiento).
« B noes posible acceder al dispositivo, p. €j., porque se esta actualizando el firmware.
¢ Los simbolos de alarma se actualizan regularmente.

¢ Puede seleccionar una columna de la lista como criterio de clasificacién; para ello, haga clic en el titulo de la columna.
Al hacer clic de nuevo, se invierte el orden de clasificacion, es decir, de ascendente a descendente o viceversa. El
orden de clasificacion actual se muestra con los simbolos « para ascendente y = para descendente.

¢ La clasificacién por columnas se mantendra incluso si cierra el asistente y lo abre de nuevo.

¢ Puede ajustar la anchura de la columna. Para ello, arrastre con el ratdn la linea de limite situada en el lado derecho del
encabezado de la columna hasta que la columna tenga el ancho deseado. no se puede modificar el tamafio de la
columna con el nombre del dispositivo.

o Sila lista no tiene registros o falta un dispositivo, puede actualizar la lista. Para ello, pulse la
g tecla F5 o agregue el dispositivo de forma manual (consulte abajo). Si todavia no se muestra
ningun dispositivo, asegurese de que:

= El dispositivo esta en modo de medicion y estd conectado a la red.
= La conexion de red esta establecida.
= Los ajustes en el software SmartUtility Light son correctos.

e Los dispositivos agregados manualmente también se muestran cuando no se puede acceder a
ellos en ese momento. En ese caso, aparecen resaltados en color gris claro.

Seleccionar dispositivos Schaeffler SmartCheck o ProLink

En el asistente puede seleccionar para cada accién uno o varios dispositivos. Para ello, active en la lista la marca de
verificacién vl junto al nombre de dispositivo correspondiente.

Ademas, debajo de la lista, encontrara zonas de simbolos que delimitan la seleccion:

Simbolo Explicacion

!.t_,lﬂ Aqui puede seleccionar todos los dispositivos.

_.L h Aqui puede cancelar la seleccién de todos los dispositivos.

'-f‘j Aqui puede invertir la seleccion de dispositivos.

E = Aq_ui _puT:de seleccionar todos los dispositivos para los que se ha producido una pre-alarma o una alarma
&l principal.

Solo encontrara esta opcién en funciones que trabajan con datos en el disco duro como, por ejemplo, Analizar
datos y Crear informe.

g £ Aqui puede seleccionar todos los dispositivos para los que se ha producido una alarma principal.

& Solo encontrara esta opcion en funciones que trabajan con datos en el disco duro como, por ejemplo, Analizar
datos y Crear informe.

G‘ Aqui puede agregar un dispositivo manualmente a través de la direccion TCP/IP o una ruta UNC.

Menu Haga clic con el botén derecho del ratdn en la zona de la lista de dispositivos para utilizar mediante el menu

contextual contextual las opciones Seleccionar todos los dispositivos, Cancelar la seleccion de todos los

dispositivos, Invertir seleccion de dispositivos y Agregar dispositivo manualmente descritas
anteriormente. También encontrara el comando Buscar nuevos dispositivos, con el que puede actualizar la
lista de dispositivos:



Asistentes y funciones

Simbolo Explicacion
Seleccionar dispositivos
Alarma Nombre de dispaositivo « Direccién IP Nimero de serie  Firmware
[ [ FaGSmartCheck 132 172.28.205132  f4:3d:80:00:01:22 175
(] FAG SmartCheck 232 172.28.205.232  f4:3d:80:00:0d:ce 1615
FAG SmartCheck 100 1921681100  f43d:80:00:12:5¢ 1610
i
— Seleccionar todos los dispositives Ctrl + A
[ B FAG SmartCheck
| FAG SrmartCheck Cancelar la seleccidn de todos los dispositivos Ctrl + I
Invertir seleccién de dispositivos Ctrl + 1
Agregar dispositivo manualmente Cirl + §
Buscar nuevos dispositivos F5
!‘L’lﬂ ‘ ‘}_}_I V;: % | 6 Dispositivas (Cada 120 segundos se buscan nuavos dispositivos)

Puede utilizar las opciones descritas anteriormente mediante las siguientes teclas de acceso

B’ directo:

CTRL+A Seleccionar todos los dispositivos

CTRL+D Cancelar la seleccion de todos los dispositivos
CTRL+I Invertir seleccion de dispositivos

CTRL+S Agregar dispositivo manualmente

F5 Buscar nuevos dispositivos

Actualizar lista de dispositivos

La lista con los dispositivos SmartCheck o ProLink se actualiza automaticamente en un intervalo de blsqueda automatico.
Puede ajustar este intervalo en Ajustes| 27. Ademas, puede actualizar la lista pulsando la tecla F5.

Agregar dispositivo manualmente

Necesitara esta funcion especialmente cuando no se encuentre un dispositivo SmartCheck o ProLink por UDP. Una
posible causa para ello es que el dispositivo se encuentre tras un router. En el caso de los dispositivos agregados
manualmente, se utiliza el protocolo TCP para buscarlos para lista de dispositivos. Si se ha introducido un proxy en las
opciones de Internet del panel de control, este también se utilizara aqui.

Para agregar un dispositivo manualmente, haga clic en el paso Seleccionar dispositivos en b:
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Schaeffler SmartUtility Light X
Agregar dispositivo manualmente

F \ Introduzca la direccién IP o la ruta UNC, el nimero de puerte
I I v la informacidn de inicio de sesidn del dispositivo.
Wl A continuacian, compruebe la conexidn al dispositivo.

Agregar dispositivo manualmente

Direccion:

MNamero de puerto: 20 :

Utilizar usuario estandar y contrasefia

MNombre de usuario:

Contrasefia:

Comprobar

Informacion del dispositivo

Mumero de serie:

MNombre de dispositivo:

Ayuda | Aceptar l [ Cancelar

Tiene las siguientes opciones:

¢ Introduzca la direccion (direccion IP o ruta UNC) y el nimero de puertocorrespondiente del dispositivo
SmartCheck o ProLink.

« Si el dispositivo dispone de proteccion por contrasefia, introduzca también el Nombre de usuario y la Contraseiia.

o También puede activar la opcion Utilizar usuario estandar y contrasefia para iniciar sesion con sus datos de
usuario.

¢ Haga clic en Comprobar para comprobar la conexion con el dispositivo SmartCheck o ProLink.

El namero de serie y el nombre del dispositivo se mostraran en cuanto se haya establecido la conexién con el
dispositivo.

e Haga clic en Aceptar.

El dispositivo se ha afiadido a la lista de dispositivos y se ha marcado con un asterisco junto a la direccion IP.

Los dispositivos indicados manualmente se conservan en el software SmartUtility Light y también estaran disponibles en
los demas asistentes del software.

Si ya no necesita un dispositivo, puede eliminarlo de la lista de dispositivos. Puede encontrar informacion adicional al
respecto en Ajustes| 29"

¢ Puede encontrar informacion adicional sobre la proteccion por contrasefia de los dispositivos
g SmartCheck o ProLink en el capitulo Administracion de usuariosde la documentacion del
usuario de Schaeffler SmartWeb.

¢ Si el software SmartUtility no puede establecer conexion con un dispositivo introducido
manualmente, el dispositivo se muestra en color gris claro.

5.1 Descargar datos

Con este asistente puede descargar los datos de medicion de los dispositivos Schaeffler SmartCheck o ProLink. Proceda
de la siguiente forma:

Paso 1:

Seleccione el dispositivo SmartCheck o ProLink deseado o varios dispositivos de los que desea descargar los datos.
Paso 2:

En el segundo paso, puede determinar el periodo en el que deben descargarse los datos. También puede establecer el
formato de almacenamiento de los datos y si el analisis debe iniciarse directamente:



Schaeffler SmartUtility Light
Descargar datos

Determine los ajustes basicos para la
descarga. Aqui se incluyen el periodo, la
ubicacion y el formateo de los datos de

medicién descargados.

Ayuda |

Asistentes y funciones

g X
Configurar descarga
Periodo

@ Periodo completo
Definir el periodo:
De: Hasta:
| Bl &l

Atrés || Siguiente | [ Cancelar

Tiene las siguientes opciones:

Periodo

Paso 3:

Aqui puede determinar el periodo en el que deben descargarse los datos de

medicion:

¢ Periodo total: se descargan todos los datos de medicién.

¢ Determinar periodo: solo se descargan los datos de medicion del periodo
seleccionado. Si activa esta opcion, se ajusta de forma predeterminada 1 mes, es
decir, se descargan los datos de medicidn correspondientes al mes anterior hasta
el dia actual.
Con Desde y Hasta puede introducir los datos del periodo deseado
directamente en el campo correspondiente o seleccionar mediante el calendario.

Se descargaran los datos. Espere hasta que el proceso haya terminado completamente.

PRECAUCION

Resultado:

Si se interrumpe el proceso antes de tiempo, podrian perderse los datos.

Si interrumpe el proceso, es posible que todos los datos de medicion y tendencias almacenados
resulten dafados.

La conversion de los datos de medicion a otro formato, asi como el célculo de las tendencias,
puede llevar algln tiempo en funcién de la configuracion. En cualquier caso, espere a que
finalice el proceso. Si interrumpe el proceso antes de tiempo, es posible que todos los datos de
medicidn recabados hasta el momento resulten dafiados. Ya no se podran analizar estos datos
de medicion en SmartUtility Viewer.

Una vez finalizada la accion, recibira un mensaje de estado correspondiente. El cuadro de didlogo tendra el siguiente

aspecto:
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Schaeffler SmartUtility Light
Descargar datos

3. Descargar datos

Se descargaran los datos.

Una vez finalizada la accidn, recibird un

mensaje de estado.

Ayuda |

]
Descargar datos
Mombre de dispositive  Direccién IP Mimero de serie Resultado
o FAG SmartCheck 242 172.28.205.242 §4:3d:80:00:21:1f Correcto
@ FAGSmartCheck 100 172.28.205.100 f4:3d:80:00:13:4d  Se ha producido un error de comunicacién: Error desconocido
! FAG SmartCheck 162 17228205162 f4:3d:80:00:15:31 Mo hay datos disponibles para descargar
o FAG SmartCheck 130 17228205130 §4:3d:80:00:16:28 Correcto
Atrds | | Finalizar | [ Cancelar

Los datos de medicion descargados se transferiran a la base de datos en la que se guardan los datos de todos los

dispositivos. Esta base de datos se establece en Ajustes| 2.

g

Si los datos del dispositivo SmartCheck o ProLink estan protegidos mediante el software
SmartWeb con una contrasefa de cifrado de datos, es necesario introducir dicha contrasena al
importar o descargar datos. La contrasefia se puede introducir y modificar en Ajustes >
Seguridad > Contraseiia para el cifrado de datos. En el software SmartWeb puede definir
la contrasefia de cifrado de datos en el menu Edicion > Ajustes de dispositivo > Editar

ajustes de seguridad.

Si desea copiar los datos de medicion descargados en un soporte de datos, debe comprimir los

datos antes del proceso de grabacion si es posible.

5.2 Editar ajustes de dispositivo

Con este asistente puede establecer el Modo DHCP vy los ajustes relacionados para el dispositivo SmartCheck o ProLink.
Proceda de la siguiente forma:

Paso 1:

Seleccione el dispositivo para el que desea realizar los ajustes.

Paso 2:

En el segundo paso, defina los ajustes deseados y envielos al dispositivo SmartCheck o ProLink.



Schaeffler SmartUtility Light
Editar ajustes de dispositivo

Edite los ajustes del dispositive
seleccionado. Entre los ajustes se incluyen
por ejemplo los parametros de red y el
nombre del dispositive.

Ayuda |

Tiene las siguientes opciones:

Ningin DHCP

Modo cliente DHCP

(Cargar nombre de host del
servidor)

Modo cliente DHCP

(Enviar nombre de host al
servidor)

Nombre de dispositivo

Asistentes y funciones

Editar ajustes de dispositivo

Modo DHCP:

Modo cliente DHCP (cargar nombre de host del servidor) -

Direccion IP:

Mascara de red:
255,255,255
Puerta de enlace:

Nombre de host:

FAGSmartCheck

Nombre de dispositive:

FAG SmartCheck

Siguiente | [ Cancelar

Con esta opcion puede definir las direcciones IP o reutilizar la direccién IP estandar
del dispositivo SmartCheck o ProLink.

Si se activa Ningun DHCP, debe realizar los demas ajustes en este paso, como

Direccion IP, Mascara de red o Nombre de host.

Con esta opcion, el dispositivo SmartCheck o ProLink recibe automaticamente una
direccién IP dentro de la red. EI nombre del dispositivo se fija mediante el servidor
DNS de la red (DNS invertido).

Con esta opcidn, el dispositivo SmartCheck o ProLink recibe automaticamente una
direccién IP dentro de la red. Al mismo tiempo, el dispositivo SmartCheck o ProLink
registra el nombre de dispositivo en el servidor DNS de la red.

Aqui puede ajustar el nombre de dispositivo del dispositivo SmartCheck o
ProLink. Asigne un nombre univoco a cada dispositivo para poder encontrarlo
rapidamente en la lista de seleccion.

« Si la direccion IP se asigna automaticamente a través de DHCP, solo se podra acceder al
g dispositivo SmartCheck o ProLink a través de la direccién IP asignada automaticamente. Por
tanto, no podra volver a utilizar la direccion IP estandar.

e De forma predeterminada, el nombre de los dispositivos SmartCheck es "Schaeffler
SmartCheck" o el de los dispositivos ProLink es "Schaeffler ProLink". Si desea integrar
varios dispositivos SmartCheck o ProLink en el equipo, es importante que cada dispositivo
tenga un nombre Unico. De lo contrario, los dispositivos solo se podran identificar en la lista
de los asistentes por la direcciéon IP o el nimero de serie.

e Si la administracién de usuarios esta activada en el dispositivo SmartCheck o ProLink, también
debe almacenar nombres de usuario y contrasefias/ 201 en SmartUtility. Si no se almacenan,
no se transferiran los ajustes de dispositivo.

Resultado:
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En el tercer paso puede comprobar el resultado de la accion.

5.3 Descargar configuracién

Con este asistente puede descargar la configuracion de las tareas de medicion de uno o varios dispositivos SmartCheck o
ProLink como archivo para, por ejemplo, enviarla a otros dispositivos SmartCheck o ProLink o guardarla antes de una
actualizacion de firmware. Proceda de la siguiente forma:

Paso 1:
Seleccione el dispositivo deseado SmartCheck o ProLink o varios dispositivos.

Paso 2:

En un segundo paso, indique el directorio y el nombre del archivo con el que se guardaran los archivos de configuracion,
es decir, los archivos con las tareas de medicion.

Schaeffler SmartUtility Light =E
Descargar configuraciones

Configurar ubicacion

1. Seleccionar dispositivos
) L. Directorio para configuraciones:
2. Configurar ubicacion =

Chconfiguration v] E]

3. Descargar configuraciénes

Nombre de archive:
NuevaConfiguracion

Las configuraciones se almacenan en este formato:
Cheonfiguration\MARCADEHORA\NuevaConfiguracion_NUMERODESERIEsc™

Seleccione la ubicacion e indigue el
nombre de archivo con el que se debe
guardar el archiva de configuracién,

Atras ]E Siguiente 1 [ Finalizar ] [ Cancelar




Asistentes y funciones

Tiene las siguientes opciones:
Directorio para Aqui puede determinar el directorio en el que deben guardarse las configuraciones.
configuraciones Tiene las siguientes opciones:

¢ De forma predeterminada, en la lista se muestra el directorio por defecto para
configuraciones. Puede especificar este directorio al iniciar el software por
primera vez o, posteriormente, en Acciones adicionales > Ajustes >
General| "

e Haga clic en L] para seleccionar otro directorio y fijarlo como lugar de
almacenamiento.

Nombre de archivo Defina aqui con caracteres validos el nombre de archivo que se asignara a las
configuraciones descargadas. A continuacion, se afadira a cada nombre de archivo
el nimero de serie del dispositivo correspondiente.

Entre los caracteres no validos para el nombre de archivo se encuentran los
siguientes:

<>?"i/\*
Si utiliza estos caracteres, se sustituiran por un guion bajo.

La ruta generada a partir de los ajustes de Directorio y Nombre de archivo se mostrara como modelo debajo de los
ajustes. Esta ruta se modificara automaticamente tras cualquier cambio.

Paso 3:

Se descargaran el archivo o los archivos (si se seleccionan varios dispositivos). Espere hasta que el proceso haya
terminado.

Resultado:

Las configuraciones descargadas se encuentran en el directorio definido en el Paso 2. Al nombre de archivo definido se
le afadira el nimero de serie de los correspondientes dispositivos SmartCheck o ProLink.

Si descarga configuraciones de un dispositivo SmartCheck con la version de firmware 1.4 (o

g anterior), estas se convertiran automaticamente al nuevo formato de archivo del software
SmartUtility 1.6. Ya no podra enviar estas configuraciones convertidas a dispositivos SmartCheck
con la versién de firmware anterior.

5.4 Enviar configuracién

Con este asistente puede enviar la configuracion de las tareas de medicién como archivo a un dispositivo SmartCheck o
ProLink o a varios dispositivos. Proceda de la siguiente forma:

Paso 1:

Seleccione el dispositivo SmartCheck o ProLink deseado o varios dispositivos a los que desee enviar el archivo de
configuracion con las tareas de medicion.

Paso 2:
En un segundo paso, seleccione el archivo (extension de archivo SC3 o SC4) que desea enviar.
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Schaeffler SmartUtility Light
Enviar configuraciones

2. Seleccionar archivo de configuracién

Seleccione el archive de configuracion con
tareas de medicion que desee enviar a los
dispositivos SmartCheck o Prolink
seleccionados. También puede enviar
canales de comunicacién con sus
respectivas salidas,

Tiene las siguientes opciones:

Archivo de configuracion

Otros ajustes

Seleccionar archivo de configuracién

Archivo de configuracién de Schaeffler SmartCheck o ProLink:

o

] L]

Sienvia las salidas de controles configuradas a varios dispositivos SmartCheck o Prolink, todos los dispositivos escribiran en el
mismeo registro del control

Otros ajustes

La configuracién contiene salidas para canales de comunicacion. Seleccione lo que desea enviar en la configuracion:

Enviar salidas configuradas de los controles (]
Enviar salidas configuradas de correos electrénicos (@
Contrasefia:

Aftras | | Siguiente | | Cancelar

Elija el archivo de configuracion que desea enviar. Si la lista de seleccidn esta vacia,
haga clic en C| para buscar y seleccionar un archivo.

Puede realizar otros ajustes como se indica a continuacion:

Enviar salidas configuradas de los controles: si el archivo de configuracién
contiene salidas para controles, aqui puede determinar si también se
configuraran.

Todos los dispositivos a los que envie estas salidas se introduciran en los mismos
registros del control. Por este motivo, la opcion estd desactivada de forma
predeterminada.

Siempre se enviara el canal de comunicacién, es decir, los ajustes del control.

Enviar salidas configuradas de correos electrénicos: si el archivo de
configuracion contiene salidas para correos electrdnicos, aqui puede definir si
desea enviarlas también.

Esta opcidn esta activada de forma predeterminada, por lo que se envian las
salidas configuradas de correos electrdnicos.

Siempre se enviara el canal de comunicacién, es decir, los ajustes del servidor de
correo electronico.

Restablecer datos de configuracion guardados y no enviar
(recomendado): los datos de clasificacién son similares a los valores
aprendidos y hacen referencia a un caso de aplicacién determinado. Por este
motivo, la opcidn esta activada de forma predeterminada:

los datos de clasificacion se restablecen y no se envian con el archivo de
configuracion.

Contraseiia: Si la configuracion del dispositivo SmartCheck o ProLink se protege
con una contrasena de cifrado de datos mediante el software SmartWeb, debe
introducir esta contrasefa aqui. En el software SmartWeb puede definir la
contrasefia de cifrado de datos en el menu Editar > Ajustes de dispositivo >
Editar configuracion de seguridad. Si no conoce la contrasefia, pongase en
contacto con el administrador del dispositivo.




Paso 3:

Asistentes y funciones

El archivo con las tareas de medicion y los canales de comunicacidn se envia a los dispositivos SmartCheck o ProLink
seleccionados. Espere hasta que el proceso haya terminado.

Resultado:

Las tareas de medicion y los canales de comunicacion que se almacenan en el archivo seleccionado se encuentran ahora
en todos los dispositivos SmartCheck o ProLink a los que ha enviado el archivo.

’

Una vez enviada la nueva configuracién de tareas de medicién al dispositivo SmartCheck o
ProLink, transcurre un tiempo hasta que se muestra el nuevo estado de alarma del dispositivo
en la vista general del dispositivo.

Si ya se han descargado datos de analisis para la configuracién anterior, la nueva
configuracion de tareas de medicion también afectara al analisis en Viewer: en cuanto se
descarguen los datos de la nueva configuracion y se abran para el analisis, Schaeffler
SmartUtility Viewer se creara una nueva tarea de medicién. Las tareas de medicion anteriores
y nuevas se muestran unas debajo de otras para el dispositivo SmartCheck o ProLink en
cuestion.

Si una configuracién descargada contiene una configuracién de estado alarma para los
canales de comunicacion (p. €j., un control), esta Ultima no se incluird de forma
predeterminada. De esta manera, se evita que varios dispositivos Schaeffler SmartCheck o
ProLink escriban en el mismo registro del control externo. Para incluir la configuracion de
estado de alarma, marque la casilla de verificacion "Enviar canales de comunicacion al
dispositivo SmartCheck o ProLink".

Si una configuracion descargada contiene datos de modo de aprendizaje, estos se envian de
forma predeterminada. Si es necesario, reinicie el modo de aprendizaje; de lo contrario, se
utilizaran los valores caracteristicos almacenados.

Si dispone de una version anterior de SmartWeb, primero debera descargar las configuraciones
correspondientes mediante el asistente Descargar configuracion. A continuacion, podra
actualizar SmartWeb a la version de SmartUtility Light. Tras realizar esta operacion, podra
ejecutar las configuraciones guardadas con el asistente Enviar configuracion.

Si desea enviar una configuracion (a partir de la version 1.6.10) a un dispositivo SmartCheck
con version 1.6.6 o anterior, en determinadas circunstancias deberd modificar la tarea de
medicién basica utilizada en la nueva version a una tarea de medicion por defecto para poder
enviar la configuracion.

Si una configuracién descargada contiene sensores externos conectados mediante ambas
entradas analdgicas o la entrada digital, el nombre del canal de entrada se completara con la
abreviatura "_ext" y, en su caso, un numero. Con ello se identifican los canales de entrada
externos de forma univoca.

5.5 Actualizar firmware

Con este asistente puede enviar un archivo con una actualizacién de firmware a uno o varios dispositivos SmartCheck o
ProLink. Puede obtener mas detalles sobre las actualizaciones de firmware, asi como las notificaciones correspondientes
en el marco del acuerdo de servicio 0 mantenimiento.
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PRECAUCION Los datos de medicion y las configuraciones se pueden borrar de forma irreversible.

Al actualizar el firmware de un dispositivo SmartCheck o ProLink, seguin la version de
actualizacion se pueden perder todos los datos de medicidn y las configuraciones almacenadas
en el dispositivo. Tenga en cuenta lo siguiente al actualizar el firmware de los dispositivos
SmartCheck:

o Al actualizar de la version 1.2 a una version superior, se pierden todos los datos de medicion y
las configuraciones.

o Al actualizar de la version 1.4 o 1.6 a una version superior, se pierden todos los datos de
medicion.

e A partir de las versiones 1.4.27 y 1.6.6, normalmente se conservan las configuraciones.

¢ Solo a partir de la version 1.10 se conservan todos los datos de medicién y las
configuraciones.

Antes de actualizar un firmware de SmartCheck o ProLink, descargue los datos de medicién con
el software SmartUtility Light en caso necesario. Ademas, puede descargar la configuracién (con
los limites de alarma aprendidos) del dispositivo SmartCheck o ProLink a través del SmartUtility y
volver a ejecutarla tras la actualizacion de firmware.

Si no es necesario borrar las configuraciones y los limites de alarma para una actualizacion de
firmware, el software SmartUtility Light le avisara de ello.

PRECAUCION Se pueden perder los valores de los mapas de alarma en caso de modo de
aprendizaje finalizado.

Si ha iniciado el modo de aprendizaje para el dispositivo SmartCheck o ProLink en funcién de
una o dos sefiales mas, los mapas de alarma correspondientes se iran rellenando durante el
aprendizaje. Una actualizacion de firmware tiene los siguientes efectos:

¢ Todos los mapas de alarma volveran al estado Utilizar modo de aprendizaje,
independientemente de si el modo de aprendizaje ya habia finalizado en un mapa.

¢ El modo de aprendizaje esta desactivado, los mapas pendientes permanecen intactos.

¢ Si vuelve a iniciar el modo de aprendizaje, se reinicia para todos los mapas. Se pierden
también los valores ya aprendidos.

Puede asegurar los valores de los mapas de alarma con modo de aprendizaje finalizado de la
siguiente forma:

1. Desactive manualmente la opcion Utilizar modo de aprendizaje para cada mapa de
alarma finalizado. Encontrara esta opcion en el asistente de configuracion del software
SmartWeb.

2. Active primero el modo de aprendizaje.

Puede encontrar informacion adicional sobre el modo de aprendizaje en el manual del software
SmartWeb, en el apartado Modo de aprendizaje y mapas de alarma.

Solo sistemas SmartCheck:

g Con la actualizacion a la version 1.10 de SmartUtility Light también se realiza una migracion. Por
ello, no es posible volver de la version 1.10 a una version inferior. Ademas, todas las versiones
futuras de firmware se basan en esta actualizacién con migracion. Por tanto, ya no es posible
actualizar directamente de la versién 1.6.20, por ejemplo, a una futura versién 1.12. Es
imprescindible instalar primero la versién 1.10.

Para enviar una actualizacion de firmware, proceda de la siguiente forma:
Paso 1:
Seleccione el dispositivo SmartCheck o ProLink deseado o varios dispositivos cuyo firmware desea actualizar.

Paso 2:

Indique el archivo con la actualizacion de firmware; el archivo tiene la extension SF2. Una que vez haya seleccionado un
archivo, en el apartado Informacion encontrara el nimero de version y el tipo de dispositivo de este archivo de
firmware.



Asistentes y funciones

Schaeffler SmartUtility Light =R
Actualizar firmware

Seleccionar archivo de firmware

1. Seleccionar dispositivos

. 3 Firmware:
2. Seleccionar archivo de firmware
3. Comprobar compatibilidad MNASoftware\SmartCheck\Firmware\ 1.7.\Aktuelle version\smartcheck-at91.sf1 - m
4. Enviar firmware Infi ion

Version de firmware:  1.7.5.smc-at91-1.7.5.380258-20150126110421
Tipo de dispositivo:  SmartCheck

Seleccione el archivo con la actualizacidn
del firmware de SmartCheck.

Atras ] [ Siguiente ] [ Cancelar

Paso 3:

En este paso se comprueba de qué firmware disponen los dispositivos seleccionados. A continuacion, recibira un
resumen del resultado de la comprobacion:

Schaeffler SmartUtility Light =R
Actualizar firmware

1. Seleccionar dispositivos o et il

Compatibilidad Nombre de dispositive  DirecciénIP Nidmero de serie Resultado

2. Selecci hivo de fi
Sleccianar arene ce irmuers (] FAG SmartiCheck162 17228.205.162 #4:3d:8000:15:31 Se puede actualizar.
3. Comprobar compatibilidad [/] FAG SmartCheck 130 17228205130 #4:3d:8000:16:98 Se puede actualizar.
4. Enviar firmware D) FAG SmartCheck 166 17298905466 #:34:8000-16:568 Se puede actualizar. Advertencia: La version de firmware

1.7.5 ya esta disponible en el dispositiva.

Hay una actualizacidn disponible. Advertencia: La revision
de placa del dispositivo no se puede consultar. Mo
obstante, puede intentar actualizar el firmware. En

@ FAG SmartCheck 97 1722820697  f4:3d:80:00:18:6f determinadas circunstancias, el firmware se restablecera a
la configuracion por defecte de suministro. Compruebe la
version de firmware tras |a actualizacian en SmartWeb, en
Ayuda » Informacion sobre la versién,

La vista general de comprobacidn le
informa sobre los dispositivos en los que se
puede actualizar el firmware y en los que
na.

En cualquier caso, tenga en cuenta los
mensajes del resultade: aqui encontrar los
detalles de la comprobacion, p. ej., el
nimero de version de firmware.

Atras ] f Siguiente i [ Cancelar
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Aqui encontrara la siguiente informacion:

L/

Nombre de
dispositivo,
Direccion IP y
Numero de serie

Resultado

Paso 4:

Este simbolo indica dispositivos cuyo firmware puede actualizarse con la version de firmware
seleccionada. La marca de verificacidén de estos dispositivos ya esta activada.

A este estado se aplica uno de los dos requisitos siguientes:
¢ La version de firmware del dispositivo es anterior a la version de firmware seleccionada.
Encontrara mas informacién en la columna Resultado.

Este simbolo indica dispositivos cuyo firmware puede actualizarse con la versién de firmware
seleccionada. La marca de verificacion aln no esta activada con este estado, ya que la
actualizacion puede haber tenido efectos no deseados.

Con este estado, recibira una explicacion detallada del resultado de comprobacién. Debe
activar la marca de verificacion después de haber leido esta explicacion y haberse informado
sobre los posibles efectos de la actualizacion.

o La version de firmware del dispositivo es idéntica a la version de firmware seleccionada.

o La version de firmware del dispositivo no se ha podido consultar y no se sabe con certeza si
este es compatible con la versidn de firmware seleccionada. Si lleva a cabo la actualizacion,
es posible que se restablezca la version del firmware de suministro del dispositivo.

¢ En actualizaciones anteriores a la version 1.10: la version de firmware del dispositivo no se
ha podido consultar, pero la version de dispositivo es compatible con la version de firmware
seleccionada. Probablemente no pueda utilizar las configuraciones del dispositivo después
de la actualizacion.

o La version de firmware del dispositivo es posterior a la versidn de firmware seleccionada. Si
se realiza la actualizacion, la versién de firmware del dispositivo pasara a ser una version
anterior. En este caso se perderan las configuraciones, dado que solo se garantiza la
compatibilidad con versiones posteriores.

Encontrara mas informacion en la columna Resultado.

Este simbolo indica dispositivos cuyo firmware no puede actualizarse con la version de
firmware seleccionada. No es posible activar la marca de verificacion.

La actualizacion puede estar bloqueada por los siguientes motivos:

¢ La versidn de firmware seleccionada es anterior al firmware de suministro del dispositivo.
¢ La version de firmware seleccionada no es compatible con la version de dispositivo.

o La versién de firmware seleccionada es desconocida.

¢ La versidon de SmartUtility Light es demasiado antigua.

¢ La version de firmware del dispositivo es demasiado antigua y no se puede actualizar en un
paso. Primero debe actualizar el dispositivo con una version de firmware anterior.

¢ La version de firmware del dispositivo es la 1.10 o superior. En este caso, ya no es posible
ejecutar una version inferior.

¢ Se ha producido un error de comunicacion.

¢ Elinicio de sesidn en el dispositivo no se ha llevado a cabo correctamente. Probablemente
haya activado la administracion de usuarios en SmartWeb.

Encontrara mas informacion en la columna Resultado.

Estos datos identifican el dispositivo SmartCheck o ProLink al que se refiere cada fila.

Aqui puede obtener informacion detallada sobre el resultado de la comprobacion. Esta
informacion indica los motivos por lo que es posible 0 no es posible actualizar el firmware.

Haga clic en Siguiente para enviar el firmware a los dispositivos SmartCheck o ProLink seleccionados y espere hasta
que el proceso haya terminado completamente.



Asistentes y funciones

El firmware de suministro es el firmware que incluia originalmente el dispositivo. La version del

g nuevo firmware no puede ser anterior a la version del firmware de suministro; si este es el caso,
no es posible realizar la actualizacion. En caso necesario, p. €j., si la actualizacion no se lleva a
cabo correctamente, el sistema restablecera el firmware de suministro.

Resultado:

Tras la actualizacién del firmware, no se podra acceder al dispositivo Schaeffler SmartCheck o ProLink durante un
tiempo, puesto que primero se activa un mecanismo de seguridad, que garantiza que el dispositivo funcione en cualquier
caso tras la actualizacion del firmware. El tiempo que permanecera no disponible dependera del resultado de esta
comprobacion:

e Si el dispositivo funciona correctamente con el nuevo firmware, podra volver a acceder al dispositivo SmartCheck o
ProLink en aproximadamente 6-7 minutos.

¢ En caso contrario, el firmware anterior se ejecutara de nuevo automaticamente. No podra acceder al dispositivo
durante aproximadamente 20 minutos.

En actualizaciones a versiones de firmware de SmartCheck anteriores a la version 1.10, vacie la
g caché del explorador tras instalar la actualizacion. Esto es necesario para que se cargue la version
mas reciente del software Schaeffler SmartWeb en el explorador.

Comprobacion de la version de firmware del dispositivo SmartCheck o ProLink

En el software Schaeffler SmartWeb puede ver la version de firmware instalada en el dispositivo SmartCheck o ProLink.
Para ello, proceda de la siguiente forma:

1. Introduzca la direccién IP del dispositivo SmartCheck o ProLink en un explorador web. Se iniciara el software
SmartWeb.

2. Haga clic en la barra de menu del software SmartWeb en Ayuda.
3. Seleccione Version.

Aqui encontrard informacion detallada sobre la version del dispositivo SmartCheck o ProLink, incluido el ID de dispositivo
y el nimero de serie.

5.6 Abrir directorio para base de datos

Haga clic en Acciones adicionales > Abrir directorio para base de datos para abrir el directorio en el que la base
de datos SmartUtility Light almacena los datos de todos los dispositivos. En funcion de la version de Windows que esté
instalada en el sistema, este directorio se encuentra de forma predeterminada en la siguiente ruta:

e C:\data
Puede cambiar el directorio para la base de datos en Ajustes > Base de datos/ 2.

5.7 Abrir directorio de archivo de registro

Haga clic en Acciones adicionales > Abrir directorio de archivo de registro para abrir el directorio en el que
SmartUtility almacena el archivo de registro. En funcidn de la version de Windows que esté instalada en el sistema, este
directorio se encuentra de forma predeterminada en la siguiente ruta:

e C:\Users\[User name]\AppData\Roaming\Condition Monitoring

En los archivos de registro se incluyen todos los mensajes del sistema del software, asi como la informacién sobre los
procesos. Puede abrir un archivo de registro con un editor o un procesador de texto.
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Ajustes

En Acciones adicionales > Ajustes encontrara la configuracion estandar con la que puede adaptar el software

SmartUtility Light segin sus necesidades. Haga clic en un punto de la izquierda para abrir la configuracion en el area
derecha. Todos los cambios deben confirmarse con Aceptar:

Schaeffler SmartUtility Light =E
Ajustes

General General

Idioma

Comunicacion y i 3

Actualizaciones |_@ Aqui puede seleccionar el directorio por defecto para las configuraciones, asi como activar y desactivar los mensajes,

Nembre de usuario / contrasefia

Seguridad Directorio por defecto

Directorio por defecto para configuraciones:

Mensajes

El software le informa en distintos puntos con mensajes automaticos, Puede desactivar esta accidn automatica en cualquier momento
con la opcién "No volver a mostrar este mensaje”.
Haga clic aqui para velver a activar la accion automatica para todos los mensajes.

Mostrar todos los mensajes

oK | | Cancelar

Tiene las siguientes opciones:

General

Directorio por defecto

Aqui puede modificar el directorio que utiliza el software SmartUtility para los archivos de configuracion (solo valido para
la versién completa).

Se creara automaticamente durante la instalacion en la siguiente ruta:
e C:\configuration

Haga clic en (e para buscar un nuevo directorio y establecerlo como directorio por defecto. En la lista de seleccién,
encontrara los directorios seleccionados anteriormente.

Directorios por defecto

Directorio por defecto para datos:

| Cdata v [l

Directorio por defecto para configuraciones:

[C:\configuratio n v ] [I]

Asegurese de que las configuraciones descargadas siempre se almacenan en el directorio por

B(' defecto. Si desea especificar un directorio propio, aseglrese de que este contiene todos los
datos.




Ajustes

Mensajes

El software SmartUtility Light cuenta con diferentes tipos de mensajes, p. €j., advertencias, indicaciones generales y
mensajes regulares sobre actualizaciones. En la mayoria de las ocasiones, en estos mensajes puede activar la opcion No
volver a mostrar este mensaje para que el mensaje no vuelva a aparecer.

En el apartado Ajustes > Mensajes puede deshacer esta opcidn. Haga clic en Mostrar todos los mensajes para
volver a mostrar todas las advertencias, las indicaciones y otros mensajes.

| Mensajes |

El software le infarma en distintos puntos con mensajes automatices, Puede desactivar esta accidn automatica en cualquier momento
con la opcién "No volver a mostrar este mensaje”.
Haga clic agui para volver a activar la accidn automatica para todos los mensajes.

Mostrar todos los mensajes

Idioma

Aqui puede definir el idioma en el que se mostrara la interfaz del software SmartUtility Light. Para ello, haga clic en uno
de los idiomas disponibles:

Idioma

Idioma actual:
[ Deutsch

ldiomas disponibles:
[ Deutsch

ElE English

[0 frangais (France)

o= espafiol (Espafia, alfabetizacién internacional)

o EXE(ED
i pycckni (Poccwa)
B Fx(PE)
Comunicacion
Puertos UDP

Aqui puede definir el puerto UDP que se utiliza para la busqueda de dispositivos y para la configuracion. Asimismo, puede
utilizar la opcion Intervalo para la bisqueda de dispositivos a través de UDP para determinar la frecuencia con la
que el software SmartUtility Light busca dispositivos y actualiza la lista correspondiente con dispositivos SmartCheck o
ProLink en el asistente.

Puertos UDP

Puerte de comunicacién UDP para la blsqueda de dispositivos:
19000 5

Intervalo para la bisqueda de dispasitivos a través de UDP:

120 5 Segundos

De forma predeterminada, el puerto UDP definido para la bisqueda de dispositivos es el 19000. El intervalo de busqueda
predefinido es de 120 segundos.
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Para la conexidn al equipo se aplican los siguientes requisitos basicos:

g ¢ En la red, el protocolo de comunicacion UDP del puerto usado 19000 debe estar activado en
los cortafuegos disponibles.

« Si al dispositivo SmartCheck o ProLink no se le ha asignado ninguna direccion mediante DHCP,
tendra de forma predeterminada la direcciéon IP 192.168.1.100. En este caso, la direccién IP
del equipo debe estar en el rango 192.168.1.x.

o En la primera instalacion del software SmartUtility Light, se realiza automaticamente la
configuracion del puerto UDP. Por regla general, esta configuracion automatica es correcta.

Si tiene cualquier problema, pdngase en contacto con su administrador de sistemas.

Cantidad maxima de dispositivos seleccionados

Si ha seleccionado varios dispositivos para una tarea en SmartUtility Light, podra editar algunas tareas en paralelo en
varios dispositivos. Por tanto, para cuatro tareas hay un nimero maximo de conexiones de dispositivos paralelas con
valores estandar predefinidos. Aqui puede modificar los valores estandar y ajustar la potencia del entorno de red:

o Descargar datos: de forma predeterminada, puede descargar los datos de 1 dispositivo.

¢ Actualizar firmware: de forma predeterminada, puede actualizar el firmware de 20 dispositivos simultaneamente.
Este valor se puede aumentar hasta 30 dispositivos como maximo.

| Cantidad maxima de dispositivos seleccionados

Asistente "Descargar datos

Asistente "Actualizar firmware":
~

20 o

Actualizaciones

En el software SmartUtility Light puede buscar automaticamente actualizaciones para el software SmartUtility Light y el
dispositivo SmartCheck o ProLink. Para ello, defina en qué intervalos deben buscarse actualizaciones nuevas. Si desea
desconectar la comprobacién de actualizaciones, seleccione la opcién Nunca:

Actualizaciones

Buscar actualizaciones al iniciar el software:

Semanalmente A

| Utilizar proxy

IP / nombre de servidor:

Puerto:
8080 o

| Mastrar mensaje una vez establecida la conexion con la pagina que contiene informacian sobre la version,

[ Buscar actualizaciones ahora |

Ademas, puede permitir que se muestre un mensaje cuando el software SmartUtility Light no pueda acceder a la pagina
de Internet con la informacién de actualizaciones.

El botdn Buscar actualizaciones ahora permite buscar actualizaciones fuera de la comprobacion regular. A
continuacién, aparece el siguiente cuadro de dialogo:



Ajustes

Schaeffler SmartUtility Light - B X%
Actualizaciones disponibles
Actualizacion del firmware encontrada
Hay una nueva versidn de firmware dispanible en:
hitp:/fwww.schaeffler.de/content.schasffler.de/de/mediathek/library/library-detail-language.jsp?id=3548801
Dispositivos para actualizar
MNombre Mimero de serie Versign
SW 27 14:3d:80:00:1c:d3 1610 |
FAG SmartCheck 4:2d:80:00:13:4d 1610 1
FAG SmartCheck 4:2d:80:00:13:68 16
FAG SmartCheck f4:2d:80:00:13:83 166
FAG SmartCheck 4:2d:80:00:1ced 16
Actualizaciones
Intervalo:
[ Semanalmente -
Ayuda | Aceptar l [ Cancelar

Aqui encontrara la informacion y las funciones siguientes:
¢ En el primer apartado del cuadro de didlogo, encontrara informacion sobre la blsqueda de actualizaciones y donde

puede descargarlas.

¢ En el apartado Actualizaciones encontrara de nuevo la lista de seleccion para determinar la frecuencia con la que
deben buscarse actualizaciones.

Si utiliza un servidor proxy en la red de su empresa entre el explorador e Internet, active la

g opcion Utilizar proxy, e indique la direccion y el nimero de puerto del servidor proxy. Si desea
obtener informacion mas precisa sobre la configuracion del servidor proxy, pdngase en contacto
con su administrador de sistemas.

Seguridad

Aqui puede cambiar el nombre de usuario y la contrasefia, asi como introducir una contrasena para el cifrado de datos,
de cada dispositivo SmartCheck o ProLink que encuentre el software SmartUtility Light. Seleccione el dispositivo deseado
en la lista Seleccionar dispositivos. En esta lista se incluyen todos los dispositivos SmartCheck o ProLink detectados
en algun momento. La direccién IP se muestra si se puede acceder al dispositivo o se puede agregar manualmente. A

continuacién, encontrara las siguientes funciones:

¢« Nombre de usuario / contrasefa: introduzca el nombre de usuario y la contrasefia, y repita la contrasefia para

confirmarla.

¢ Contrasena para el cifrado de datos: introduzca la contrasefia con la que se protegen los datos cifrados del
dispositivo SmartCheck o ProLink. La contrasefia es necesaria para dos asistentes: SmartWeb Importar datos y

Descargar datos.
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Seleccionar dispositivo:
Prolink 36  10.179.6.228"  #3d4:80:10:01:16 ¥

Mambre de usuario / contrasefia

Si ha activado el administradar de usuarios en un dispositive, debe determinar el nombre de usuario y la contrasefia de cada
dispositive para poder acceder al dispositivo,

Mombre de usuaric

adrmin

Contrasefia:

sssssses [] Mastrar contrasefia en texto planc

Repetir contrasefia:

Restablecer

Contrasefia para el cifrado de datos
Si desea importar los datos cifrados de los dispasitivos que estn protegidos con centrasefa, agui puede introducir o madificar dicha
contrasefia,
Contrasefia:

sssess [] Mastrar contrasefia en texto sin cifrar

Con el nombre de usuario y la contrasefia puede iniciar sesién automaticamente en un

g dispositivo SmartCheck o ProLink o en el software SmartWeb propio del sistema. Para ello, estos
datos deben coincidir con el nombre de usuario y la contrasefia que estan almacenados en la
administracion de usuarios del software SmartWeb.
En caso contrario, no podra iniciar sesion automaticamente. En ese caso, debera autenticarse
con el nombre de usuario y la contrasefia que estan almacenados en el software SmartWeb.

La Contraseiia para el cifrado de datos tiene los siguientes requisitos:

e La contrasefia debe ajustarse tanto en el software SmartUtility como en el software
SmartWeb. Para ello, en el software SmartWeb elija la opcion Edicion > Ajustes del
dispositivo > Editar ajustes de seguridad.

¢ La contrasefia en el software SmartUtility debe ser idéntica a la contrasefia en el software
SmartWeb.

Borrar dispositivos

Los dispositivos indicados manualmente se conservan en el software SmartUtility Light. Si ya no necesita un dispositivo,
puede eliminarlo de la lista de dispositivos. Seleccione el dispositivo deseado de la lista Seleccionar dispositivo y haga

clicen K.
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Informacion complementaria

Informacion complementaria

En Acciones adicionales > Info obtendra informacion sobre el soporte técnico y la version actual del programa:

Schaeffler SmartUtility Light
Info

Version : 3.0.0.28671

Schaeffler Monitoring Services GmbH

Pagina web : www.schaeffler.de
Consultas generales
Teléfone : +40 2407 9149-66

Correo electrdnico : industrial-servic

s@schaeffler.com

Soporte técnico
Teléfone : +49 2407 9149-99

Contacto : www.schaeffler.de/en/technical-support

Info. del sistema

| |Informaci6nde Direct)(| |

Licencias

Tiene las siguientes opciones:

© 2024 Schaeffler Meonitering Services GmbH

e Version: aqui puede ver la version actual del software SmartUtility Light.
« Pagina web: haga clic en este enlace para ir a la pagina de Schaeffler Technologies.
¢ Correo electronico: haga clic en este enlace para enviar un mensaje de correo electrénico con consultas generales a

Schaeffler Monitoring Services GmbH.

¢ Info. del sistema: haga clic en este botdn para ir directamente a la pagina Informacion del sistema del sistema

Windows.

« Informacion de DirectX: haga clic en este boton para ir directamente al programa de diagndstico de DirectX.
¢ Licencias: haga clic en este botdn para obtener informacion detallada sobre las bibliotecas de terceros que utiliza el

software SmartUtility.

Utilice la funcién de copia de Windows para copiar informacion importante, como el nimero de

g version:

Coloque el raton sobre el nimero de version y haga doble clic. Asi, el nimero de version pasa al

portapapeles.

Informacion y servicios sobre nuestros sistemas de supervision de vibraciones

Para Schaeffler SmartCheck o ProLink le ofrecemos una gama de servicios Unica: desde formacion, asesoramiento
profesional durante la fase de introduccion y soporte técnico en consultas de diagndstico hasta acuerdos de servicio a

medida, incluida la supervision remota y la elaboracién de informes.

Puede encontrar un extracto de la amplia gama de productos y servicios en torno al Schaeffler SmartCheck o ProLink en

Internet:

e SmartCheck: www.schaeffler.de/en/condition-monitoring/smartcheck

e ProLink: www.schaeffler.de/en/condition-monitoring/prolink
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http://www.schaeffler.de/en/condition-monitoring/smartcheck
http://www.schaeffler.de/en/condition-monitoring/prolink

Fabricante/soporte técnico

Fabricante
Schaeffler Monitoring Services GmbH

KaiserstraBe 100
52134 Herzogenrath
Alemania

Tel.: +49 2407 9149-66
Fax: +49 2407 9149-59

Internet: www.schaeffler.com/services

Informacion adicional:

o www.schaeffler.de/en/condition-monitoring/smartcheck
o www.schaeffler.de/en/condition-monitoring/prolink
Contacto: industrial-services@schaeffler.com

Realice sus envios postales directamente a Schaeffler Monitoring Services GmbH.

Filial de
Schaeffler Technologies AG & Co. KG

Postfach 1260
97419 Schweinfurt
Alemania

Georg-Schafer-StraBe 30
97421 Schweinfurt
Alemania

Soporte técnico
Para obtener informacién de soporte técnico, visite www.schaeffler.de/en/technical-support.

Le ofrecemos soporte técnico para el dispositivo y los productos de software correspondientes. Puede obtener una
descripcion detallada sobre el tipo y el alcance de nuestros servicios de soporte técnico en Internet en:

o www.schaeffler.de/en/condition-monitoring/smartcheck
o www.schaeffler.de/en/condition-monitoring/prolink
Puede encontrar la definicion de soporte en la seccion "Documentacion técnica" > "Software, licencias y manuales".
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